KISI-KISI PENYUSUNAN SOAL PENILAIAN TENGAH SEMESTER GENAP
SMK VETERAN
TAHUN PELAJARAN 2025/2026

Satuan Pendidikan	:	Sekolah Menengah Kejuruan (SMK)			Alokasi Waktu	:	90 menit
Bidang Keahlian	:				Bentuk Soal	:	Pilihan Ganda
Program Keahlian	:	Pemasaran			Jumlah Soal	:	50
Kompetensi Keahlian	:	Bisnis Digital			Penyusun	:	Eliana Tri M.G, SE
Mata Pelajaran	:	Pengembangan Usaha
Kelas/Semester	:	XII / Genap										
			
	Capaian Pembelajaran
	ATP
	Materi
	Indikator Soal
	Level kognitif
	Bentuk Soal
	Nomor Soal

	
	
	
	
	
	
	

	Pada akhir Fase F peserta didik mampu menganalisis lingkungan bisnis dengan berbagai model analisis, merencanakan strategi bisnis, Analisa usaha, penyusunan proposal usaha dan pengembangan usaha.
	Menganalisis konsep pengembangan usaha
	Strategi pengembangan usaha
	Disajikan kasus penurunan penjualan, peserta didik menentukan strategi pengembangan usaha yang tepat
	C4
	PG
	1

	
	
	
	Disajikan kasus persaingan produk, peserta didik menentukan strategi pengembangan kemasan yang tepat
	C4
	PG
	2

	
	Mengevaluasi strategi pemasaran digital
	Promosi digital
	Peserta didik menganalisis data usaha dan menentukan solusi pengembangan yang sesuai
	C4
	PG
	3

	
	
	
	Disajikan kasus penjualan rendah karena kurang promosi, peserta didik menentukan strategi yang tepat
	C4
	Pg
	4

	
	Mengidentifikasi perluasan pasar digital
	Pengembangan pasar
	Peserta didik menentukan strategi memperluas pasar usaha
	C4
	PG
	5.

	
	
	
	Disajikan kasus usaha lokal yang ingin memperluas pasar, peserta didik menentukan strategi yang tepat
	C4
	PG
	6.

	
	
	
	Disajikan kasus usaha ingin memperluas pasar tanpa membuka cabang, peserta didik menentukan strategi yang tepat
	C4
	PG
	7

	
	Menggunakan analisis SWOT dalam pengembangan usaha
	Analisis SWOT
	Peserta didik menentukan strategi berdasarkan hasil SWOT
	C4
	PG
	8.9 dan 10

	
	Menganalisis loyalitas pelanggan
	Pelayanan pelanggan
	Peserta didik menentukan strategi meningkatkan loyalitas pelanggan
	C5
	PG
	11.

	
	
	
	Disajikan kasus toko online dengan sedikit pembeli, peserta didik menentukan solusi yang tepat
	C5
	PG
	12

	
	
	
	Disajikan kasus pemesanan online yang rumit, peserta didik menentukan solusi yang tepat
	C5
	PG
	13

	
	
	
	Disajikan kasus admin lambat merespon pelanggan, peserta didik menentukan solusi yang tepat
	C5
	PG
	14.

	
	Mengidentifikasi fungsi media digital
	Media sosial bisnis
	Peserta didik menjelaskan tujuan penggunaan media sosial dalam bisnis
	C2
	PG
	15.

	
	
	
	Disajikan kasus penggunaan TikTok dan Instagram Reels, peserta didik menentukan tujuan strategi promosi
	C3
	PG
	16

	
	Mengidentifikasi inovasi produk
	Pengembangan produk
	Peserta didik menentukan bentuk pengembangan produk
	C5
	PG
	17.

	
	
	
	Disajikan kasus perubahan tren pasar, peserta didik menentukan bentuk strategi usaha
	C4
	PG
	18.

	
	
	
	Disajikan kasus persaingan produk, peserta didik menentukan strategi pengembangan kemasan yang tepat
	C4
	PG
	19.

	
	
	
	Disajikan kasus perubahan tren hidup sehat, peserta didik menentukan jenis strategi usaha
	C4
	PG
	20.

	
	Menilai hasil pengembangan usaha
	Evaluasi usaha
	Peserta didik menentukan fungsi evaluasi usaha
	C5
	PG
	21.

	
	
	
	Disajikan kasus komplain pelanggan terhadap produk, peserta didik menentukan langkah evaluasi
	C5
	PG
	22.

	
	
	
	Disajikan kasus produk kurang diminati pelanggan, peserta didik menentukan langkah evaluasi yang tepat
	C5
	PG
	23.

	
	
	
	Disajikan kasus evaluasi penjualan rutin, peserta didik menentukan manfaat kegiatan evaluasi
	C4
	PG
	24.

	
	Menganalisis branding usaha digital
	Branding usaha
	Peserta didik menentukan solusi peningkatan branding usaha
	C5
	PG
	25.

	
	
	
	Disajikan kasus produk berkualitas tetapi kurang diminati, peserta didik menentukan solusi usaha
	C4
	PG
	26.

	
	
	
	Disajikan kasus penggunaan kemasan ramah lingkungan, peserta didik menentukan tujuan strategi
	C4
	PG
	27.

	
	
	
	Disajikan kasus produk kurang diminati karena kemasan biasa, peserta didik menentukan solusi usaha
	C4
	PG
	28.

	
	Mengidentifikasi strategi pengembangan digital
	Strategi digital
	Peserta didik menentukan kegiatan yang termasuk strategi pengembangan usaha digital
	C4
	PG
	29.

	
	
	
	Disajikan kasus penggunaan TikTok untuk promosi, peserta didik menentukan tujuan strategi tersebut
	C4
	PG
	30

	
	
	Live streaming bisnis

	Disajikan kasus live streaming produk, peserta didik menentukan tujuan kegiatan tersebut
	C3
	PG
	31

	
	Menentukan solusi hambatan usaha
	Hambatan usaha
	Peserta didik menentukan solusi masalah modal usaha
	C4
	PG
	32.

	
	
	
	Disajikan kasus keterbatasan modal usaha, peserta didik menentukan solusi pengembangan usaha
	C5
	PG
	33.

	
	
	
	Disajikan kasus keterbatasan modal usaha, peserta didik menentukan solusi pengembangan usaha
	C5
	PG
	34.

	
	Menjelaskan tujuan inovasi usaha
	Inovasi usaha
	Peserta didik menentukan tujuan inovasi dalam pengembangan usaha
	C4
	PG
	35.

	
	
	
	Disajikan kasus tren produk populer, peserta didik menentukan bentuk inovasi usaha
	C4
	PG
	36.

	
	Mengevaluasi pelayanan pelanggan
	Customer service
	Peserta didik menganalisis dampak pelayanan buruk terhadap usaha
	C4
	PG
	37.

	
	
	
	Disajikan kasus keterlambatan pengiriman dan pelayanan buruk
	C5
	PG
	38.

	
	Menganalisis kemitraan usaha
	Kerja sama bisnis
	Peserta didik menentukan bentuk strategi kerja sama usaha
	C5
	PG
	39.

	
	
	
	Disajikan kasus kerja sama dengan influencer, peserta didik menentukan jenis strategi usaha
	C3
	PG
	40

	
	
	
	Disajikan kasus kerja sama reseller, peserta didik menentukan manfaat strategi tersebut
	C5
	PG
	41.

	
	
	
	Disajikan kasus kerja sama dengan influencer, peserta didik menentukan bentuk strategi usaha
	C3
	PG
	42.

	
	Menganalisis data penjualan usaha
	Analisis data usaha
	Disajikan kasus penggunaan data pelanggan, peserta didik menentukan manfaat kegiatan tersebut
	C4
	PG 
	43

	
	Menentukan strategi mempertahankan pelanggan
	Loyalitas pelanggan
	Disajikan kasus pemberian voucher dan member, peserta didik menentukan tujuan strategi
	C4
	PG 
	44.

	
	
	
	Disajikan kasus pemberian bonus pelanggan, peserta didik menentukan tujuan strategi
	C4
	PG
	45.

	
	
	
	Disajikan kasus pemberian voucher dan promo member, peserta didik menentukan tujuan strategi
	C4
	PG
	46.

	
	Mengidentifikasi kebutuhan konsumen
	Tren pasar dan branding
	Disajikan kasus penggunaan kemasan ramah lingkungan, peserta didik menentukan tujuan strategi
	C4
	PG 
	47.

	
	Menganalisis kualitas pelayanan digital
	Katalog produk
	Disajikan kasus ketidaksesuaian ukuran produk, peserta didik menentukan solusi yang tepat
	C5
	PG 
	48.

	
	Mengidentifikasi promosi interaktif
	Engagement media sosial
	Disajikan kasus giveaway dan kuis online, peserta didik menentukan manfaat strategi tersebut
	C4
	PG 
	49.

	
	Menilai efektivitas pemasaran digital
	Evaluasi promosi usaha
	Disajikan kasus biaya promosi tinggi tetapi tidak efektif, peserta didik menentukan langkah evaluasi
	C5
	PG 
	50.


	


Mengetahui,
Kepala Sekolah SMK Veteran




SH. Nugrahenny, S.Pd


	


Pekalongan,    Mei 2026
Guru Mata Pelajaran




Eliana Tri M.G, SE

	
	



